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İçinde bulunduğumuz yüzyılda özellikle teknoloji alanında baş döndürücü gelişmeler yaşanmakta ve bilgisayarlar hayatımızın her alanına girmektedir. Artan rekabet ve yaşanan gelişmeler, işlet​melerin bilgi sistemlerinde önemli değişikliklere yol açmaktadır. Bilgi çağı, yatırımcı ve işletme yönetiminin karar verme sürecinde gereksinim duyduğu bilgiyi; kolay, zamanında ve düşük maliyetle karşılamaktadır. Yeni ekonomi düzeninde işletmelerin faaliyette bulunması için yer, alan, kaynak vb. araçlara sahip olmasına gerek kalmamaktadır. Artık bir işletme sadece internet üzerinden tüm dünyada faaliyet gösterebilmektedir.
Bilgi teknolojileri, işletmeleri elektro​nik ticaret(e-commerce), kurumsal kaynak planlama​sı (ERP) ve bilgi yönetimi (knowledge management) gibi üç önemli alanda etkilemektedir. Günümüzde elektronik ticaret ve buna bağlı olarak işletme kayıtları elektronik ortamda tutulmakta ve saklanmaktadır. Elektronik ortamda tutulan bu kayıtlar ile mali tab​lolar eş zamanlı olarak hazırlanabilmektedir. Genelde küçük işletmeler muhasebe işlemlerinde teknoloji olarak; basit muhasebe yazılım programları kullanırken, orta ve büyük işletmeler ya kendi geliştirdikleri yazılım programını, ya da tüm muhasebe işlemlerini entegre eden kurumsal kaynak planlama​sı (ERP) gibi yönetim bilgi sistemlerini kullanmaktadırlar. 
Yaşanan teknolojik gelişmelerden en fazla etkilenenlerin başında muhasebeciler gelmektedir. Muhasebe sürecinde bilgisayarların kullanılması muhasebenin belgeleme, kaydetme ve raporlama süreçlerini değiştirmiştir. Önceleri sadece geçmiş olayları kaydeden bir "defter tutma sistemi" olan muhasebe, bilgi teknolojileri yardımı ile planlama, değerleme ve analiz aracı haline gelmiştir. Bu gelişmelerle muhasebecilerin görev ve sorumlulukları değişmiştir. 
1. BİLGİ İŞLEME YÖNTEMLERİ

İşletme bilgi sisteminde, bilgiler çeşitli araçlarla kaydedilmekte ve saklanmaktadır. Bilginin girdi ve çıktı arasındaki süreçte gösterdiği değişim, bilgi işleme yöntemleri ile açıklanabilir. Bilgi işleme yöntemleri; mekanik araçlar yardımıyla yapılan elle bilgi işleme ve elektronik araçlarla (bilgisayarla) yapılan bilgi işleme olarak ikiye ayrılır(Aslantaş, 2005). Her iki yöntem aşağıda karşılaştırılmıştır.
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Kaynak: (Aslantaş, 2005)
Elle bilgi işleme sisteminde insanlar, ilkel yöntemleri kullanan bilgi işlemcilerdir. İnsanlar düşünebilir, olayların nedenlerini bulabilir ve alışılmadık durumlara adapte olabilirler ancak, yavaştırlar ve hata yaparlar. Bilgisayarla bilgi işlemede veri işlemek için bilgisayarlar kullanılır. Bu sistemde, insanlar bilgi işlemede bilgisayarları kullanırlar ve büyük hesaplamaları bile çok hızlı bir şekilde yaparlar. Her iki yöntemin girdi, işlem, kontrol, saklama ve çıktı araçları farklıdır. 
2. YENİ EKONOMİ KAVRAMI VE MUHASEBE
Bilgisayar teknolojisindeki hızlı gelişiminin bir sonucu olarak ortaya çıkan; bilgi teknolojileri (information technology), elektronik işletme (e-business) ve elektronik ticaret (e-commerce) gibi kavramlar tüm işletmecilik fonksi​yonlarını etkilemiştir(IT Governance Institute, 2003, 7). Bununla birlikte bu kavramların, günümüz yeni ekonomi kavramını tam olarak yansıtmadığı da bir gerçektir. Nitekim yeni ekonomi kavramı,  ekonomik işlerin ve bunlara ilişkin işlemlerin eşzamanlı (online olarak) gerçekleştirilmesinden çok daha geniş bir an​lam taşımaktadır. Bilgi, internet, network (şebeke-ağ), küreselleşme, yeni organizasyon yapıları, entelektüel sermaye ve maddi olmayan varlıklar gibi kavramlarla da açıklanan yeni ekonomi; es​ki ve ulusal tabanlı ekonomiden, farklı pazar ve endüstri yapılarıyla büyüyen küresel yeni eko​nomiye dönüşümü ifade etmektedir(Gürdal, 2004, 88).
Yeni (dijital) ekonomi; bilgi, ağ (network) ve hız ekonomisidir. Yeni ekonomi; dijital, moleküler, yenilik temelli ve küresel bir ekonomidir. Ayrıca yeni ekonomide; sanallaşma önemli rol oynar, aracılar ve aracılık faaliyetleri büyük ölçüde ortadan kalkar, hizmet, iletişim ve teknoloji önem kazanır, üretici ve tüketici farkı belirsizleşir(Sevim, 2005, 93).
Bilgi ve iletişim teknolojisindeki hızlı gelişim, yeni ekonomi kavramını ortaya çıkaran en büyük etkenlerden biridir. Teknolojideki gelişmeye bağlı olarak bilgi aktarım hızı ve bu işlemin maliyeti sürekli olarak düşmektedir. Geleneksel muhasebede mali tablolar, genellikle geçmişe dönüktür ve işletmenin mevcut varlık ve yükümlülüklerinin değer oluşturma yeteneği üzerinde odaklanmaktadır. Bu nedenle, işletme​nin geleceğe dönük değer oluşturma gü​cünü taşıyan ve yansıtan yeni bir muhasebe an​layışına gereksinim vardır. Bu anlayış, mevcut mali tabloları destekleyici bir nitelik taşımalıdır(Upton, 2001, 3).
3. TEKNOLOJİK GELİŞMELER VE MUHASEBE MESLEĞİ
Bugünün dünyasında olduğu gibi yarının dünyasına da teknolojik gelişmeler yön verecektir. Ülkelerin ekonomik kalkınma ve büyümelerinde teknolojik gelişmeler etkin bir rol oynayacaktır. Kavram ve yöntemler önemli değişim gösterecek: Bankasız Bankacılık, Sanal İşletme, Faturasız Fatura, Elektronik Demokrasi ve Dijital Muhasebe gibi kavramlar gelecekte çok konuşulacak konular arasına girecektir (Akın, 2001). 

Gelişen bilgi teknolojileri (Information Technalogy-IT) işletme yönetiminde elektronik ticaret, elektronik veri değişimi (Elektronik Data Interchange - EDI) ve internet gibi yeni uygulamaları ortaya çıkarmıştır. İşletmelerde kullanılan bilgi teknolojileri kapsamına; internet, intranet, ofis otomasyon sistemleri, fonksiyonel bilişim sistem​leri, yönetim bilişim sistemleri, uzman sistemler, karar destek sistemleri, elektronik veri değişim sistemleri girerken, bilgi teknolojileri işletmeleri üç önemli alanda etkilemektedir. Bunlar; elektro​nik ticaret, kurumsal kaynak planlama​sı ve bilgi yönetimidir(Arıkboğa, Kaya, 2000, 127). 

Günümüzde elektronik ticaret, bankacılıktan reel sektöre kadar geniş bir alanda tüm dünyada hızla yaygın​laşmaktadır. İşletme faaliyetlerinin büyük bir kısmı (özellikle satış, pazarlama ve raporlama) elektronik ortamda yapılmaktadır. Önümüzdeki yıllarda bu gelişmenin devam edeceği, buna karşılık geleneksel işletmelerin sayısının ise azalacağı düşünülmektedir(Sung, 2004, 1-17)
Kurumsal kaynak planlaması sistemlerinde üretim, pazarlama, insan kaynakları ve muhasebe–finansman olmak üzere dört temel modül bulunmaktadır. Kurumsal kaynak planlaması sistemine sahip olan bir işletmede muhasebecinin görev ve sorumlulukları değişmektedir(Granlund, Malmi, 2002, 299-321). Bu değişimin nedeni; kurumsal kaynak planlaması sistemi uygulayan işletmede, üretilen finansal bilginin elektronik veri değişimi (EDI- Electronic Data Intercharge) ve genişletilebilir işletme raporlama dili (XBRL- Extensible Business Reporting Language) kullanmasıdır(Gray, 2001, 1). Çünkü bu raporlama dili; sürekli bir veri üretiminin olduğu, defter ve belgelerin olmadığı (Paperless) bir bilgi sistemidir(Selimoğlu, 2005, 9).

İşletmelerin finansal bilgi paylaşımını kolaylaştırmak için Genişleyebilir Finansal Raporlama Biçimlendirme Dili (XFRML-Extensible Financial Reporting Mark​up Language) geliştirilmektedir. Yeni bilgi teknolojileri arasında kabul edilen internet, elektronik veri değişimi (EDI) ve Genişleyebilir Biçimlendirme Dili(XML-Extensible Markup Language), XFRML) kurumların uygulamalarını de​ğiştirmek üzere ulusal sınırları zorlamaktadır(Murthya, Groomerb, 2004, 139-164). Dünyada birçok işletme finansal raporlarını internet üzerinden kamuya açıklamaktadır. Genişleyebilir İşletme Raporlama Dili (XBRL); finansal bilginin hazırlanması, yayınlanması ve denetlen​mesini kolaylaştıran, ticari işlemlerin raporlanması için standart hale getirilmiş elektronik bir dildir ve günümüzde şirketler başta olmak üzere muha​sebe mesleğinden destek görmektedir. Bu dil, işletmenin finansal tablolarını, işletmenin web sitesi ve ilgili yasal kurumlar için uygun bir format haline getirilebilir. Çeşitli birimler için ayrı finansal bilginin hazırlanmasını, otomatik olarak değişmesinin ve güvenilir olarak sunulmasını sağlayabilir. Genişleyebilir İşletme Raporlama Dili (XBRL) finansal raporlama sürecini azaltacak ve gerçek zamanlı muhasebe sistemi için zemin hazırlayacaktır(Bayazıtlı, 2001, 150-158), (IFAC, 2002), (Ward, 2004, 5).

Geleneksel anlamda muhasebecinin görevleri:
· Üretilen bilgilerin doğruluğunu kont​rol açısından, veri işlem ve kontrol sistemlerinin planlanması ve geliştirilmesi,
· Bu sistemlerin günlük çalışmasının sağ​lanması ve söz konusu sistemde ortaya çıkabilecek sorunların çözülmesi,
· Üretilen bilgilerin yorumlanması ve önerilerde bulunulması

şeklinde üç başlıkta toplanabilir(Erol, Atmaca, Şahin, 2004, 34). Ancak bilgi teknolojilerindeki gelişmeler, işletme yönetiminin muhasebeciden beklentilerini büyük oranda de​ğiştirmiştir. Günümüz muhasebe anlayışında, veri giriş ve veri kayıt işlemleri giderek önemini kaybetmekte ve muhasebe, bilgi teknolojisine dayalı yönetim bilgi sisteminin bir parçasına dönüşmektedir. İşletme yönetimi, bilgiyi üreten ve yöneten kişi olarak muhasebecilerden teknolojiye dayalı bilgi ve kontrol sistemlerinin planlanması ve iş​letilmesinde aktif bir rol oynamasını beklemektedir(Meder, Sarıtaş, Aygören, 2003). 
Bilgi teknolojileri dışında, iletişim ve üretim teknolojilerindeki gelişmeler de muhasebeyi etkilemektedir. Gelecekte, muhasebenin bu günkünden çok farklı olarak enformasyon teknolojisinden yararlanan birçok bilgi sistemi biçi​minde yeniden yapılanması beklenmektedir(Uslu, 2002, 178).
2.MUHASEBE MESLEĞİNDE BİLGİ TEKNOLOJİLERİNİN KULLANIMI 

Muhasebe mesleğinde bilgisayar kullanımı, üç başlıkta toplanabilir(Ülgen, 1990, 32-46): Kısmi bilgi işlemede; borç ve alacakların takip edilmesi gibi muhasebe işlemleri rutin olarak yapılmaktadır. Eş zamanlı bilgi işlemede; veri hareketleri eş zamanlı (simultane) olarak işlenmektedir. Bütünleşik bilgi işlemede ise; bir veri değişikliğinin sonuçları (örneğin siparişten, stok kontrolüne, üretim akışından müşteri takibine kadar oluşan bir süreç) ilgili tüm alanlarda görülmektedir. Bilgisayar uygulamaları muhasebe mesleğini; ileriye dönük muhasebe, yönetim muhasebesi, sorumluluk muhasebesi olarak ele almış ve amaca uygun, zamanlı, doğru, anlamlı bilgi üreten bir bilgi sistemi olarak örgütlemiştir(Bilginoğlu, 1989, 57-58). 

Muhasebe sürecinde geleneksel yöntemlerle günlerce süren işlemler, günümüzde bilgisayar yardımıyla birkaç dakikada yapılabilmektedir. Teknolojik gelişmeler muhasebe verilerinin değerlenme ve işlenme şeklini değiştirmiştir. Geleneksel muhasebenin un​surlarını oluşturan; belgeleme, kaydetme, def​terlere nakletme, doğrulama gibi faaliyetler değişikliğe uğramıştır. Ör​neğin, ciltli defterler ve nakil işlemleri ortadan kalkmış, hesapların yerlerini gözle görülmeyen manyetik ortamlar almıştır(Uzay, 2004, 7), (İbiş, 2002, 135). 
Geliştirilen entegre programlarla, örneğin, bir satış işleminde, bu işleme ait yevmiye fişi bilgisayara girildiği anda fişteki bilgiler ilgili hesaplara, yevmiye defterine, büyük deftere, yardımcı defterlere aktarılabilmekte; istenildiği anda mizan, bilanço, gelir tablosu v.b. mali tablolar çıkarılabilmektedir. Birçok işlem, e-beyanname, e-bildirge ve e-imza ile internet ortamında yapılabilmektedir. Elektronik ortamda tutulan kayıtlar ile finansal tab​loların eş zamanlı olarak hazırlanabilmektedir. Ancak, elektronik ortamda kamuya açıklanacak mali tab​loların kapsamı, biçimi, sunum aralık​larına ilişkin düzenlemelere de gereksinim duyulmaktadır(Akkaş, 2000, 82). 
Günümüzde muhasebeci asıl işlevine dönmüş olup, işletmelere yorum ve analiz aşamasında hizmet sunmaktadır. Çünkü zaman alıcı ve rutin işlemlerin bilgisayara devredilmesiyle muhasebeciler, kağıt, defter ve uzun hesaplamalarla uğraşmaktan kurtulmuş ve “işletme sonuçlarını analiz ederek, verilecek stratejik kararlar için tepe yönetimine anlamlı raporlar sunmak” olan gerçek işlevine kavuşmuştur. Yapılan araştırmalar da işletmelerin, muhasebecilerden genelde yorum ve analiz aşamasında destek istediklerini göstermektedir. Dolayısıyla, muhasebecilik "kayıt" işlevinden, "danışmanlık ve denetim" işlevine doğru yönelmiştir. Günümüzde muhasebeci ancak bilgisayarın sağlamış olduğu bu avantajları değerlendirdiği oranda işletmeye yarar sağlayacaktır(Önal, Pekdemir, 1999, 190-191).
Muhasebe işlemlerinin bilgisayarla yapılması, bu faaliyetlerin bilgisayar ortamında denetlenmesini de gündeme getirmiştir. Elektronik veri değişimleri (EID) bilgisayar destekli denetim tekniklerini (Computer-Assisted Auditing Techniques-CAATs) ortaya çıkarmıştır(Liang, Lin, Wu, 2001, 130-141). Bu durum günümüzde “deftersiz muhasebe (paperless accounting)” ve “bilgisayar ortamında denetim (paperless auditing)” kavramlarıyla ifade edilmektedir(Çiftçi, 2003, 2).
Bu gelişmeler, muhasebecinin yükünü azaltarak fayda sağlamaktadır. Bu fayda, teknolojik gelişmelerin takip edilmesi oranında artış gösterecektir. Bu bağlamda, muhasebecinin teknolojik gelişmeler ve bilgisayar konusunda iyi derecede bilgi sahibi olması gerekmektedir. Ancak yapılan bir araştırmaya göre; muhasebe hizmetlerinin sunulmasında belli ölçüde bilgi teknolojilerinden yararlanılmakla birlikte, hizmetlerin etkin ve zamanlı şekilde sunulması açısından muhasebeciler arasında bilgi teknolojilerinden yararlanma düzeyinin yeterli olmadığı ortaya çıkmıştır. İş hayatından bilgi teknolojileri kullanımının yaygınlaşması dikkate alındığında, muhasebecilerin bu gelişmeye ayak uydurmaları bir zorunluluk olarak gözükmektedir(Çakır, Sarıtaş, Aygören, 2003, 98). 
Muhasebe mesleğinde bilgi teknolojilerinin kullanımına bağlı olarak muhasebe mesleğini seçecek öğrencilerin, eğitim sürecinde bu teknolojilerin öğretilmesi gerekmektedir(Engelbrecht, 2005, 217-229). Çünkü, ABD’de yapılan bir araştırma sonucuna göre; muhasebe eğitiminde windows (sistem), www(world wide web), teknoloji terminolojisi, bilgi sistemleri planlama ve stratejisi, elektronik ticaret, teknoloji güvenliği ve kontrolleri, teknoloji yönetimi ve bütçeleme, bilgisayar donanımı, bilgisayar işletim yönetimi, HTML, web programlama ve programlama dilleri gibi teknoloji konuları öğrencilere mutlaka öğretilmesi gereken konular arasında kabul edilmiştir(Sevim, 2005, 102).

3.MUHASEBEDE BİLGİSAYAR TEKNOLOJİSİNİN KULLANIMI KONUSUNDA TÜRKİYE’DEKİ MEVZUATIN DEĞERLENDİRİLMESİ

Ülkemizde muhasebe sürecinde bilgisayarların kullanılmasını düzenleyen özel bir kanun yoktur. Ancak bazı kanunlarımızda bu konuda kısmi düzenlemeler yapılmıştır(Altuğ, yy, 98-101), (Kutlan, 1995), (Vural, 199, 27-32).

TTK’nın 70. maddesinde; günlük defterlerin "makine" yardımı ile tutulabileceği belirtilmiştir. Makine kavramının açık olmamakla birlikte, bilgisayarı kapsadığı sonucu çıkarılabilir.

VUK’un 175. maddesinde: Kanun'daki esaslara uymak şartıyla, mükelleflere defterlerini ve muhasebelerini, işlerin yapısına uygun olarak düzenleme serbestisi tanınmıştır. Bu maddeye 1995 yılında kabul edilen 4108 Sayılı Kanun'la "Maliye Bakanlığı, muhasebe kayıtlarını bilgisayar programları aracılığıyla izleyen mükellefler ile bu bilgisayar programlarını üreten gerçek ve tüzel kişilerce uyulması gereken kuralları ve bilgisayar programlarının içermesi gereken asgarî hususlar ile standartları ve uygulamaya ilişkin usul ve esasları belirlemeye yetkilidir" şeklinde bir fıkra eklenmiştir. 

1998 yılında 4369 Sayılı Kanun'la, VUK'nun 256. maddesi değiştirilmiş ve Kanun’a mükerrer 257. madde eklenmiştir. Bu düzenleme ile vergi mükellefleri ve diğer sorumluların muhafaza ve ibraz etmek zorunda oldukları defter ve belgelere "mikro film, mikro fiş veya elektronik bilgi ve kayıt araçları"nın da eklenmesi; bilgilerin yazı yerine elektronik kayıt ortamlarında verilmesi için Maliye Bakanlığı'na izin verme veya zorunluluk getirme yetkisi getirilmiştir.  
Son dönemlerde yapılan çalışmalarla da muhasebe sisteminin bir bütün olarak bilgisayar ve internet ortamına aktarılmasını sağlayacak uygulamalar başlatılmıştır. Bunlara; elektronik imza(e-imza), elektronik beyanname(e-beyanname), elektronik bildirge (e-bildirge), fatura ve defterlerin elektronik ortamda tutulması ve her işletmenin bir web sitesine sahip olma zorunluluğu örnek verilebilir. 2004 yılında elektronik imza (e-imza), elektronik beyanname (e-beyanname) ve elektronik bildirge (e-bildirge) uygulaması başlatılmıştır. Bunlara ek olarak 2006 yılında elektronik fatura ile ticari defterlerin “elektronik ortamda” tutulması uygulamasına geçilecektir. İşletmeler mal alıp, satarken elektronik fatura verecek ve ticari defterler de elektronik ortamda düzenlenecektir. Elektronik fatura ve ticari defterlerin elektronik ortamda tutulması uygulaması, elektronik muhasebeye geçişin de ön adımı olacaktır. Elektronik muhasebe ile birlikte kağıt ortadan kalkacak, mükellefler defter ve belge ibraz etmeyecek, her türlü işlem elektronik ortamda gerçekleştirilecektir. Yeni sistemle daha düzenli kayıt tutulması, verimlilik ve rekabet güçlerinin arttırılması amaçlanmıştır. (http://hurriyet.com.tr/ekonomi/3520815.asp?gid=69, 15.11.2005).
Türk Ticaret Kanunu’nda değişiklik yapılması için çalışmalar devam etmekte olup, yeni yasa taslak halinde kamuya açıklanmıştır. Bu taslağa göre de tüm işletmelerin bir web sitesine sahip olması zorunluluğu getirilmektedir. 
3.1.ELEKTRONİK İMZA (E-İMZA) UYGULAMASI

23.01.2004 tarih ve 25355 sayılı resmi gazetede yayımlanan 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu ile elektronik imzanın hukukî ve teknik yönleri ve kullanımına ilişkin esasların düzenlenmesi amaçlanmıştır. Kanun, elektronik imzanın hukukî yapısını, elektronik sertifika hizmet sağlayıcılarının faaliyetlerini ve her alanda elektronik imzanın kullanımına ilişkin işlemleri kapsamaktadır. Telekomünikasyon Kurumu tarafından; Elektronik İmza Kanunu’nun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik, 06.01.2004 tarih ve 25692 sayılı resmi gazetede yayımlanmıştır. Yine aynı resmi gazetede yayımlanan; Elektronik İmza ile İlgili Süreçlere ve Teknik Kriterlere İlişkin Tebliğ ile elektronik imzaya ilişkin süreçler ve teknik kriterler detaylı olarak belirlenmiştir. 06.09.2004 tarihinde de 2004//21 sayı ile Başbakanlık Genelgesi yayımlanmıştır. Bu genelgeye göre; 23 Temmuz 2004 tarihinde yürürlüğe girmiş bulunan 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu ile elektronik imzanın elle atılan imza ile aynı ispat gücüne sahip olduğu ve bu şekilde oluşturulan elektronik verilerin hukuken geçerli olduğu hususları düzenlenmiştir. 19 Temmuz 2005 tarihinde de Telekomünikasyon Kurumu elektronik imza (e-imza) uygulamasını başlatmıştır. 
Elektronik imza, konuyla ilgili birçok çalışmada ve Avrupa Birliği Direktifinde (Elektronik İmzalar İçin Topluluk Çerçevesi konusunda 13 Aralık 1999 tarihli 1999/93/AT sayılı Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifi, Topluluk Resmi Gazetesi, No: L 013, 19.1.2000) tanımlanmıştır. Buna göre elektronik imza; kişilerin biyometrik özelliklerine dayalı (ses, göz retinası taraması, parmak izi taraması gibi) biyometrik yöntemlerini, kredi kartlarında kullanılan PIN kodlarını, elle atılmış imzanın tarayıcıdan geçirilerek elektronik ortama aktarılmış halini, bilgisayar ekranında bu amaçla yapılmış bir kalemle atılan imza tekniğini veya çift anahtarlı kriptografiyle oluşturulan dijital (sayısal) imzayı da içeren bir üst kavramdır(Sevimli, 2001, 1029).

Başka bir tanıma göre; münhasıran imza sahibine bağlı, sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan güvenli elektronik imza oluşturma aracı ile oluşturulan, nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliğinin ve imzalanmış elektronik veride sonradan herhangi bir değişiklik yapılıp yapılmadığının tespitini sağlayan imzadır(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/haber.aspx?id=352850, 15.11.2005).
Elektronik imza ile internetten ürün satın alma ve ödemelerin kolaylaşacağı düşünülmektedir. Elektronik imza uygulamasında Türkiye birçok AB ülkesinden ileride bulunmaktadır(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/haber.aspx?id=335895,15.11.2005.
3.2.ELEKTRONİK BİLDİRGE (E-BİLDİRGE) UYGULAMASI
5073 sayılı kanuna göre; bu maddenin birinci fıkrası uyarınca verilmesi gereken belgenin internet, elektronik ve benzeri ortamda kuruma gönderilmesinde; işyerinin ve belgenin niteliği, çalıştırılan sigortalı sayısı, illerin gelişmişlik durumu ile bilişim ve teknoloji alanındaki gelişmeler gibi hususları dikkate alarak, işverenleri zorunlu tutmaya yönetim kurulu yetkilidir. 

2004 yılı Mayıs ayı ile takip eden aylara ait “aylık prim ve hizmet belgesi” adı altında alınması gereken belgenin; tüm illerde 1-7 (dahil) arasında sigortalı çalıştırılan işyerlerinden isteyenlerin, 8 veya daha fazla sigortalı çalıştırılan işyerlerinden ise zorunlu olarak internet ortamında gönderilmesi gerektiği hususu ve yapılacak olan işlemleri 30.04.2004 tarihli ve 25448 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan "İşverenler Tarafından Aylık Prim ve Hizmet Belgesinin İnternet Ortamında Sosyal Sigortalar Kurumuna Gönderilmesine (E-Bildirge Uygulamasına) İlişkin Tebliğ" ve 06.04.2004 tarihli ve 16–313 Ek sayılı Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Kurum Genelgesi’nde açıklanmıştır.
Daha sonra uygulama genişletilerek Ağustos 2005 itibari ile 3 ve daha fazla işçi çalıştıran işyerlerinden zorunlu olarak “aylık prim ve hizmet belgesini” internet ortamında gönderilmesi gerektiği açıklanmıştır. 
Bu uygulama çerçevesinde aylık prim ve hizmet belgelerinin şubelerde elden veya posta yolu ile alınabileceği gibi, internet üzerinden manyetik olarak alınması olanağı sağlanmıştır. e-bildirge olarak adlandırılan internet uygulaması ile:
· e-bildirge ile hatasız kayıt alındığı için sağlıklı ve hatasız bir veritabanı oluşturulmuş olup hatalı kayıtların düzeltilmesi için harcanan zaman ve iş kaybı sıfıra indirilmiştir,
· e-bildirge internet üzerinden verildiği için, ayın son günlerinde oluşan izdiham engellenmiş, işverenler tahakkuk ve bordro bildirimi vermek için kuyruklarda beklememektedir,
· e-bildirge haftada yedi gün, günde 24 saat hizmet vermekte olup internet bağlantısı olan Türkiye’nin herhangi bir yerinden bildirge alma olanağı bulunmaktadır,
· e-bildirge ile veriler alındığında, bordro ve tahakkuk ve hizmet kayıtlarına anında işlendiğinden veriler sürekli güncelliğini korumaktadır. 
· e-bildirge ile işverenlere tahakkuk ve tahsilat bilgilerini takip edebilme olanağı sağlanmıştır. Bu bağlamda herhangi bir hata durumunda fark edilmesinin daha kolay olması dolayısı ile verilerin sağlıklı saklanması sağlanmıştır.
· e-bildirge ile veriler manyetik olarak alındığı için evrak takip ve saklama yükü sıfıra indirilmiştir.
· Anlaşmalı bankalarla internet üzerinden tahsilât yaptırılarak, işverenlerin ödeme işlemleri kolaylaştırılmıştır.

İşverenin 5073 sayılı kanunun 79. maddesinin birinci fıkrasına göre kuruma vermekle yükümlü olduğu belgenin internet, elektronik ve benzeri ortamda vermesi zorunlu olduğu halde, internet ya da kurumun elektronik iletişim için kullandığı alternatif iletişim hatlarının tümünde birden meydana gelebilecek arızalar, kurum bilgi işlem sistemlerinin herhangi bir nedenle hizmet dışı kalması sonucu, belgelerin kanunda öngörülen sürenin son gününde kuruma gönderilememesi ve primlerin yasal süresi içinde ödenememesi halinde, internet veya elektronik ortamda hizmeti engelleyen bu durumların resmî nitelikteki belgelerle kanıtlanması kaydıyla, yukarıda belirtilen sorunların ortadan kalkmasını takiben ikinci iş gününün sonuna kadar belge internet veya elektronik ortamda verilir ve muhteviyatı primler de aynı sürede ödenirse bu yükümlülüklerin kanunda öngörülen sürede yerine getirilmiş olduğu kabul edilir.

3.3.ELEKTRONİK BEYANNAME (E-BEYANNAME) UYGULAMASI
Vergi Usul Kanunu’nda 28.12.2001 tarih ve 4731 sayılı Kanunun 4. maddesiyle değiştirilen mükerrer 242. maddeye göre, elektronik kayıtlarla ve defterlerle ilgili düzenlemeler getirilmiştir. Buna göre; mükerrer 242. maddenin başlığı, "Elektronik ortamdaki kayıtlar ve elektronik cihazla belge düzenleme" şeklinde değiştirilmiş ve aynı maddeye aşağıdaki eklemeler yapılmıştır: 

· Elektronik defter, şekil hükümlerinden bağımsız olarak bu kanuna göre tutulması zorunlu olan defterlerde yer alması gereken bilgileri kapsayan elektronik kayıtlar bütünüdür.
· Elektronik belge, şekil hükümlerinden bağımsız olarak bu kanuna göre düzenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri içeren elektronik kayıtlar bütünüdür.
· Elektronik kayıt, elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter ve belgeleri oluşturan, elektronik yöntemlerle erişimi ve işlenmesi mümkün olan en küçük bilgi öğesini ifade eder.
· Bu kanunda ve diğer vergi kanunlarında defter, kayıt ve belgelere ilişkin olarak yer alan hükümler elektronik defter, kayıt ve belgeler için de geçerlidir. Maliye Bakanlığı elektronik defter, belge ve kayıtlar için diğer defter, belge ve kayıtlara ilişkin usul ve esaslardan farklı usul ve esaslar belirlemeye yetkilidir.
· Maliye Bakanlığı elektronik defter, belge ve kayıtların oluşturulması, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafaza ve ibrazı ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulması ve düzenlenmesi uygulamasına ilişkin usul ve esasları belirlemeye, elektronik ortamda tutulmasına ve düzenlenmesine izin verilen defter ve belgelerde yer alması gereken bilgileri internet de dahil olmak üzere her türlü elektronik bilgi iletişim araç ve ortamında Maliye Bakanlığı’na veya belirleyeceği gerçek veya tüzel kişilere aktarma zorunluluğu getirmeye, bilgi aktarımında uyulacak format ve standartlar ile uygulamaya ilişkin usul ve esasları tespit etmeye, bu kanun kapsamına giren işlemlerde elektronik imza kullanım usul ve esaslarını düzenlemeye ve denetlemeye yetkilidir.

5228 sayılı Kanunun 8. maddesiyle değişik VUK’nun mükerrer 257. maddesinin birinci fıkrasının (4) numaralı bendinde yer alan düzenleme ile Maliye Bakanlığı, vergi beyannameleri ve bildirimlerinin internet ve diğer elektronik bilgi iletişim araç ve ortamında doğrudan mükellefler tarafından gönderilmesine izin verebileceği veya zorunluluk getirebileceği gibi, bunların yetki verilmiş gerçek ve tüzel kişiler aracılığıyla gönderilmesine izin vermeye veya zorunluluk getirmeye de yetkili kılınmıştır. Bu yetkiye istinaden yayımlanan 340 Sıra No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği ve 28.01.2004 tarihli 25360 sayılı resmi gazete yayınlanan 5073 sayılı kanun ile elektronik beyanname (e-beyanname) uygulaması başlatılmıştır. 
Elektronik ortamda gönderilecek beyannameler ile ilgili olarak, 30.09.2004 tarihli 2004/11 Numaralı Uygulama İç Genelgesi, 30.09.2004 tarih ve 25599 numaralı resmi gazetede yayımlanan 340 Seri Numaralı Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği, 14.02.2005 tarihli 15 Seri Numaralı Vergi Usul Kanunu Sirküleri, 03.03.2005 tarih ve 25744 numaralı resmi gazetede yayımlanan 346 Seri Numaralı Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği ve 04.03.2005 tarihli 2005/1 Numaralı Uygulama İç Genelgesi yayımlanmış ve uygulamaya yön verilmiştir. İlgili düzenlemeler çerçevesinde e-beyanname uygulaması aşağıdaki gibi işlemektedir.
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Şekil 1: E-Beyanname İşleyişi
Kaynak: https://e-beyanname.mb-ggm.gov.tr/index.html, 15.11.2005
1. Kullanıcı vergi dairesine başvurarak “340 Sıra Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği” Ek-1 veya Ek-2’yi doldurur. Vergi dairesinde kullanıcıya e-beyanname sisteminden yararlanabilmesi için gerekli kullanıcı kodu, parola ve şifre içeren bir şifre zarfı verilir.
2. Kullanıcı gerekli programları Gelirler Genel Müdürlüğü’nün www.gelirler.gov.tr web sitesinden bilgisayarına yükler. 
3. Kullanıcı internete bağlı olmaksızın “e-beyanname düzenleme programını” kullanarak beyannamelerini doldurur ve paketler.
4. İnternetten, www.gelirler.gov.tr web sitesinden alacağı linkle, e-beyanname web sitesine kullanıcı kodu, parola ve şifresi ile giriş yapar.
5. Kişisel bilgisayarında doldurduğu beyannamelere ait paketi sisteme yükler.
6. Kontroller sonucunda gelen mesajda gönderilen pakette hata bulunmadıysa onaylar, hata bulunanları düzeltir tekrar paketleyip gönderir.
7. Onaylanan beyannameler teslim edilmiş sayılır ve birer numara (TRANID) verilir ve tahakkukları kesilir.
8. Beyannamelerini onaylanan mükellefler ödemeleri gereken miktarları banka ya da vergi dairelerine ödeyebilirler.
9. Kullanıcı istediği zaman ve istediği kadar beyanname dökümünü kendi bilgisayarından alabilir. İnternet Vergi Dairesinden hesap durumunu izleyebilir.
Uygulama henüz başlangıç aşamasında olmasına rağmen, Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) kapsamındaki vergi dairelerine verilen yıllık gelir vergisi beyannamelerinin % 30’unun ve kurumlar vergisi beyannamelerinin de % 20’sinin, kayda değer bir sorun yaşanmadan elektronik ortamda alınmış olması, uygulamanın çok kısa süre içinde yaygınlaştığını göstermektedir(Korkusuz, 2005, 2). 
4.BİLGİ TEKNOLOJİSİ KULLANIMININ MUHASEBE MESLEĞİNE ETKİLERİ, FAYDA VE RİSKLER

Teknolojiye bağlı olarak muhasebe mesleğinde ortaya çıkan gelişmeler; kayıt düzenindeki değişiklikler, mali tablolar, muhasebe standartları, türev ürünlerinin muhasebeleştirilmesi ve aracı kurumların muhasebe kayıt düzeni şeklinde sıralanabilir(Uslu, 2002, 61). Aynı zamanda teknolojik gelişmeler mali tabloların denetimi üzerinde de etkili olmuştur. Bu durum, denetlenen işletmenin bilgi teknolojilerinden yararlanması ve denetleyen denetim firmasının veya muhasebecinin bilgi teknolojisinden yararlanması şeklinde karşımıza çıkmaktadır(Pekdemir, Selvi, 2002,198). 

Bilgi teknolojileri kullanımının muhasebe mesleğine etkileri şu şekilde özetlenebilir(Gray, 2001), (İbiş, 2002, 135), (Erturgut, 2003, 66), (Meder, Sarıtaş, Aygören, 2003), (Uzay, 2004, 7), (Erol, Atmaca, Şahin, 2004, 34), (Ward, 2005, 1-11), (Ward, 2005):

1. Muhasebe Mesleği Yeni Kavramlarla Tanışmıştır: Teknolojide yaşa​nan gelişmeler muhasebecilerin; müşte​ri odaklı kıyaslama, çok boyutlu bilgi​nin yönetimi, faaliyet tabanlı maliyetleme, tam zamanında üretim sistemi, hedef maliyetleme, kaizen maliyetleme, en iyiyi örnek alma (bencmarking), den​geli ölçüm kartı (balanced scorecard), dış kaynak kullanımı (outsourcing), müşteri karlılığı, toplam kalite,  e-fatura, e-defter, e-beyanname, e-imza, e-devlet, e-iş, sanal muhasebe ve sanal muhasebeci gibi yeni birtakım kavramlarla tanışmasını sağlamıştır.
2. Zaman Tasarrufu Sağlanmıştır, Muhasebeciler Asıl İşlevlerine Dönmüştür: Geçmişte muhasebeci zamanının büyük bir bölümünü sistemin günlük işleyişi konusunda harcamaktaydı. Mu​hasebeye, kayıt tutma sanatı muhasebeciye de bu sanatı icra eden bir kişi olarak bakılmaktaydı. Geleneksel yöntemde elle yapılan birçok işlem, günümüzde daha hızlı ve kolay bir şekilde elektronik olarak yapılmaktadır. Eskiden günlerce zaman alan bu işlemler elektronik araçlarla tek tuşla birkaç dakika içinde yapılmaktadır. Buna bağlı olarak muhasebenin kaydetme, sınıflandırma, raporlama olan geleneksel fonksiyonları için harcanan zaman azalmıştır. Artık muhasebeci arta kalan zamanını mali tabloların analizi ve yorumu aşamasında kullanmaktadır. Bu anlamda bilgi teknolojileri muhasebecilerin asıl işlevi olan analiz ve yoruma ağırlık vermelerine katkı sağlamıştır.

3. İşlem Maliyetleri Azalmıştır: Bilgi teknolojisinin kullanımı ile işlem maliyetleri azalmıştır. Çünkü günümüzde faturalar elektronik ortamda düzenlenmekte, belge, kayıt be beyannameler bilgisayar ortamında tutulmakta ve internetten ilgili kurumlara gönderilmektedir. Defter ve bilgilerin elektronik ortamda tutulması ve saklanması, yine ilgili belgelerin kurumlara internet ortamında gönderilmesi, haberleşme, satınalma istek ve gönderilerin internetten takip edilmesi ile bu işlemlerin geleneksel yolla yapılmasında katlanılması gereken maliyetler ortadan kalkmıştır. 
4. Hatalar Azalmış, Hileler Azalmış/Artmıştır: Kasıtlı yapılan yanlışlığa hile, kasıtsız yapılan yanlışlığa da hata denir. Elle yapılan işlemlerde, tutar aktarmalarında, yevmiye kayıtlarının borç ve alacak ilişkisinde ve matematiksel işlemlerde hata yapılma olasılığı yüksektir. Yine elle yapılan işlemlerde hata ile yapılmış izlenimi vererek hile yapma olasılığı fazladır. İşte bilgi teknolojilerinin kullanımı bu tür hata ve hilelerin ortaya çıkmasını engellemektedir. Örneğin elle kesilen bir faturada hata ve hile riski yüksek iken, bilgisayar ortamında tutulan ve diğer bilgilerle entegre edilmiş bir faturada hata ve hile riski daha düşüktür. Burada şu noktaya değinmekte yarar vardır. Teknolojik gelişmeler, çeşitli kontrol teknikleri ile hileleri azalttığı gibi teknolojiye bağlı hileleri de arttırmıştır. Çünkü kağıt belgelerin aksine, elektronik belgelerde en önemli sorun, belgenin içeriğinin sonradan değiştirilip değiştirilmediğinin tespitinin olanaklı olmamasıdır.
5. Finansal Bilgilerin Zamanlı ve Karşılaştırılabilir Hale Gelmiştir: Bilgi teknolojileri, işletme faaliyet sonuçlarının ve mali tabloların anlaşılır, güvenilir, zamanında ve karşılaştırılabilir olarak hazırlanması için çeşitli kolaylıklar sağlamıştır. Muhasebe veri işleme ve kayıt işlemleri büyük öl​çüde elektronik ortama aktarılarak, da​ha kısa zamanda sonuçların alınması olanaklı olmuştur. 
6. Muhasebeciden Beklentiler Değişmiştir: Teknolojik gelişmeler sonucu, işletme bilgi sisteminin önemi artmış, buna bağlı olarak da muhasebeciler işletmelerde bilgi üreticisi ve yöneticisi olarak önemli bir konuma gelmişlerdir. Günümüzde muhasebecilerden beklenen daha çok, bir bilgi yöneticisi olarak işletmenin ihtiyacı olan bilgi​lerin tespit edilebilmesi, kullanılması, analiz edilmesi ve yorumudur.
7. Muhasebe Denetim Mesleği Etkilenmiştir: Bilgi teknolojilerindeki gelişmeler muhasebe denetim mesleğini de etkilemiş olup, artık denetim sürecinin önemli bir bölümü bilgisayar ortamında yapılmaktadır. Bu durum “bilgi teknolojileri denetimi” kavramını ortaya çıkarmıştır. 
SONUÇ

Bilginin en önemli hammadde olduğu günümüzde, bilgiden yararlanmayı bilmek başlıca rekabet stratejisi haline gelmiştir. İşletme kendisi için yararlı bilgiyi bulup, kullanıma dönüş​türdüğü ölçüde başarılı olmaktadır. Çünkü gelişen rekabet, işletme yönetiminin muhasebe bilgisine olan gereksinimi arttırmıştır. Bu noktada muhasebecilerin doğru bilgiye en kısa zamanda ulaşmasını sağlayacak sistemlerin oluşturulması gerekmektedir. 

Bilgi teknolojilerindeki gelişmeler nedeniyle, muhasebecinin sorumlulukları sürekli olarak artmakta ve muhasebeci yeni roller üstlenmektedir. Bilgi teknolojileri muhasebe mesleğinin iki farklı yönde etkilemektedir. Teknolojik gelişmelerin mesleki faaliyetlerde kullanılması muhasebeci için iyi bir fırsat olabileceği gibi, bir tehdit unsuru da olabilir. Muhasebeciler bu etkiyi teknolojiyi etkin bir araç olarak kullanabildiği sürece lehine çevirebilecektir.
Bilgi teknolojilerindeki gelişmelerin muhasebe mesleğine etkileri şu şekilde özetlenebilir:
· Geleneksel muhasebenin un​surlarını oluşturulan; belgeleme, kaydetme, def​terlere nakletme, doğrulama gibi faaliyetler değişikliğe uğramıştır,
· Muhasebede "kayıt tutma" işlevinin önemi azalmış, "danışmanlık ve denetim" işlevi daha çok ön plana çıkmıştır, 

· Zaman tasarrufu sağlanmıştır,

· İşlem maliyetleri azalmıştır,

· Hata ve hileler azalmıştır,

· Teknoloji hilelerinde artış olmuştur,

· Muhasebe mesleği yeni kavramlarla tanışmış, sanal muhasebe ve sanal muhasebeci profili ortaya çıkmıştır,

· Mali tabloların zamanlı ve karşılaştırılabilir sunumu kolaylaşmıştır, 

· Elektronik imza(e-imza), elektronik beyanname(e-beyanname), elektronik bildirge (e-bildirge) ve fatura ve defterlerin elektronik ortamda tutulması ile muhasebe sistemi tamamen bilgisayar ve internet ortamına aktarılmıştır,

· Muhasebe denetim mesleğinde “bilgi teknolojileri denetimi” kavramını ortaya çıkmıştır. 
Muhasebe mesleğinde bu değişimin planlanması ve gerçekleştirilmesi açısından eğitim kurumlarına ve muhasebe meslek örgütlerine büyük görevler düşmektedir. Günümüzde muhasebecinin, bu değişime ayak uydurarak işletmelerin gereksinmelerine daha etkili cevap verebilecek donanıma sahip olması bir zorunluluk olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu bağlamda muhasebecilerin ortaya çıkacak yeni muhasebe anlayışı ve bilgi teknolojileri konusunda eğitilmeleri gerekmektedir.
Yeni ekonomi​de muhasebeciler bir bilgi işletmeni olarak gösterilmektedir. Muhasebe mesleğinin güçlü bir geleceği olabilmesi için; teknolojiden anlayan, güçlü iletişim kurabilen, stratejik düşünebilen ve öğrenmeyi sürekli hale getirebilen muhasebecilere gereksinim vardır.
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